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80 valsagkezelési intézkedeés
8 vallalattulajdonostol

Hazai kis- és kdzépvallalatok valsaghelyzetre adott valaszai



VEZETOI OSSZEFOGLALO

= Minden vallalat érintett a valsaghelyzet altal, a
nagyobb mértékben érintettek gyorsabban
reagaltak

A tobbség a helyzetre torténé reagalasra és
tulélésre fokuszal, korlatozottak az uj helyzetre
torténd tartés berendezkedés iranyaba tett Iépések

Egy cég sem késziil komolyan a valsag 18-24
hénapos elhuzédasara vagy sulyosbodasara (pl.
szcenariotervezéssel)
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TARTALOMJEGYZEK

m Résztvevok és modszertan

Ki hol tart a valsagkezelésében?
m A cégeket ert hatasok

Intézkedések teruletenként
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Az alabbi kis- és kozépvallalatok tulajdonosaival térképeztuk fel, figyelembe véve az egyes
cégek altal egy valsaghelyzetre adott valaszokat

Cég neve' Arbevétel (2019, mFt)  Létszam (2019 zaro) Szektor Tulajdonosok életkora

@ HAMBURGER kb. 80 6-8 f6 VENDEGLATAS 40-50
(2] KABEL 2.500-3.500 50-70 6 IT INFRASTRUKTURA 45-55
(3] GASZTRO 18.000-22.000 250-350 f§ VENDEGLATAS 40-50
(4] LOERG 7.500-8.000 110-120 6 GEPJARMU KERESKEDELEM 55-65
(5 ) WATT 1.300-1.500 20-30 ENERGIA 40-60
(6 ) SEMMELWEIS 1.400-1.600 80-120 EGESZSEGUGY 55-65
@ FALAT 1.000-1.300 30-40 ELELMISZERIPAR 30-70
('3 ) BURKOLAT 1.800-2.200 60 EPITOIPAR 35
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Tobbkoros interjukon azonositottuk 8 dimenzidban a cégeket ért hatasokat és
nyolcvannal tobb intézkedést

ALTALANOS, IRANYITAS ARBEVETEL, VEVOK

(@)
Tulaid interid Menedzsment csapat miikodése, = %1% Bevételek, rendelésallomany,
8+8 ) lulajdonosiinterju kontrollok, védelmi iranyitas Kinnlevéségek
GYARTAS, SZOLGALTATAS 8 KOLLEGAK
) ) Munkaszervezés, nyari leallasok, ﬁ Human védelem, juttatasok,
Azonositott hatas telephelyi sorrend emberek munkaképessége

PENZUGYI KONTROLL BANKOK, FINANSZIROZOK

Hitelkeretek, faktoring,
hitelbiztositoi megallapodasok

Koltség-, mikodo toke- és

IntGZked?s, beruhazas kontroll
(megvalésitott vagy
tervezett) BERUHAZASOK, PROJEKTEK

Uj létesitmények, gépek,
felujitdsok, gépjarmi beszerzések

SZALLITOK
Szallitasi biztonsag, bejovo
logisztika, kereskedelmi feltétele
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TARTALOMJEGYZEK
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Ki hol tart a valsagkezelésben?
m A cégeket ert hatasok

Intézkedések teruletenként
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A nagyobb negativ hatast elszenveddk “mozdultak” korabban, a tobbiek megfontoltan
haladnak elore... A lehetdségek ugyanakkor folyamatosan sztikiilnek

Arbevételre
SOKK, HATASOK BERENDEZKEDES A UJ HELYZETRE 9yak0(0|t ha_{é\S
FELTERKEPEZESE TULELESRE TERVEZES (3-4. ho alapjan)

€@ HAVBURGER -95-100%

CKABEL e Y ¢
GASZTRO :
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Minden cég ugyanazon a harom fazison megy végig és aki most nem érintett, késobb kerulhet
még nehéz helyzetbe. Igazan az nevet, aki a végéig allva marad. Ez pedig 18-24 hénapig is
tarthat...

II. fazis: BERENDEZKEDES A TULELESRE

Mi kell ahhoz, hogy 12-24 honapig
mUkaodjek igy?

Milyen Uzleti terv tamogatja ezt?
% » Hogyan javithatom a poziciéom a piacon?

O,

® ®
|. fazis: SOKK, HATASOK FELTERKEPEZESE %h lll. fazis: UJ HELYZETRE TERVEZES
« Mitorténik pontosan? » Hogyan kell az tzleti modellem finomitani?
- Hogy érint engem? » Milyen beruhazasokat érdemes inditanom?
» Milyen termékeket fejlesszek? w

* Hogyan élem tul? , o
9 * Erdemes-e akvizicioba kezdenem?

A cegek tobbsége maitt tart... ...de van, aki mar az j helyzetre tervez
KRAUSZ ZOLTAN - www.vallalatepites.hu




TARTALOMJEGYZEK

m RésztvevOok és modszertan

Ki hol tart a valsagkezelésben?
m A cegeket ert hatasok

Intézkedések teruletenként
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A kovetkezOkben a hatasok rovid megismerése utan attekintjuk a konkrét intézkedéseket is
néhany kiemelt teruleten

ALTALANOS, IRANYITAS ARBEVETEL, VEVOK
Menedzsment csapat miikddése, 24 Bevételek, rendelésallomany,
kontrollok, védelmi iranyitas kinnlevségek

GYARTAS, SZOLGALTATAS 8
Munkaszervezés, nyari leallasok, @ &8
telephelyi sorrend

KOLLEGAK
Human védelem, juttatasok,
emberek munkaképessége

HATASOK

PENZUGYI KONTROLL
Koltség-, mikodo toke- és
beruhazas kontroll

BANKOK, FINANSZIROZOK
Hitelkeretek, faktoring,
hitelbiztositoi megallapodasok

INTEZKEDESEK

BERUHAZASOK, PROJEKTEK
Uj létesitmények, gépek,
felujitdsok, gépjarmi beszerzések

SZALLITOK
Szallitasi biztonsag, bejové ,
logisztika, kereskedelmi feltétele
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HATASOK: 95%-ban az arbevétel-megérzés, vevékezelés és a dolgozok egészségének

megorzése terén érintette a jarvany a vallalkozasokat

Erintett teriilet

Hatasok leirasa

* 98%-os arbevétel csokkenéstol +5-10%-
os novekedésig

« Uj szerzédések lelassulnak vagy leallnak,
rendelésallomany visszaesése

 Finanszirozast igénylé vevok, beruhazasi
projektek kiesése

» Dolgozdék nem jonnek be dolgozni
» Torlesztési moratérium

KRAUSZ ZOLTAN - WWW.VALLALATEPITES HU

ARBEVETEL, VEVOK

» Szezonalis és gasztro vevok kozel teljes

kiesése, kisker csatorna (atmeneti)
térnyerése

 Kimené logisztika akadozas (pl. Olaszo.)

« Allami/ EU finanszirozasu projekteknél
egyeldre nincs lassulas, de az U]
szerzodéskotések itt is csusznak

KOLLEGAK, SZALLITOK, BANKOK

 Bejovo logisztika akadozik (pl. Olaszo.)
« Készletek gyorsult leértékelddése indul
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INTEZKEDESEK | CEGIRANYITAS ES BERUHAZASOK | Két cég igazitotta menedzsment
iranyitasat az uj helyzethez, a tobbiek valtozatlan médon miikodnek tovabb

Erintett teriilet Intézkedések leirasa Tovabbi lehetéségek
- » Valsagstab és védelmi feleldsi rendszer « Uj helyzetre tervezést olyan
Z - Napi “stand-up” kollégaval vagy kiilséssel
= . : végezni, aki nem terhel a napi
« Védelmi terv

iranyitas
» Operativ dontések delegalasa
kozépvezetdknek

* 5 nap helyett 2 napos telephelyi jelenlét

» Szcenario tervezés

ALTALANOS, IRANYITAS

KRAUSZ ZOLTAN - WWW.VALLALATEPITES HU 13



INTEZKEDESEK | VEVOK | A legtobb beavatkozas a kereskedelmi feltételek terén tortént és
egyben a legtobb tartalék is ebben a dimenziéban lehet

Erintett teriilet Intézkedések leirasa Tovabbi lehetéségek
* Virus klauzula: kotbér aléli mentesség  Faktoring és hitelbiztositas

« ° Arcsokkenés szerzddéshosszabbitas azonnali fizetes helyet
- esetén » Kinnlevéségkezelés gyorsitasa
E  Utélagos fizetési lehetéségek » Elényosebb feltételek a jobb
E megszuntetése pozicioban levé vevoknél és
E - Skonté alkalmazasa szallitoknal
E « Kinnlevéségek csokkentése (ha nem fizet * Online csatorna erdsitése
= legalabb 50%-ot, Ugyvedhez adas)
@« Aremelés / arcsdkkentés
é  VevOprojektek finanszirozasa bankokkal

» Export csatornak erdsitése, tervezése

» Fokozott kontroll atutemezett vevoi

KRAUSZ ZOLTAN - WWW.VALLALATEPITES HU f|Zeteseken 14



INTEZKEDESEK | VEVOK | A leggyakoribb a marketing koltségek teljes visszavagasa, de
vannak pozitiv példak a sulyozasra vevécsoportok kozott. Megkezdodatt tovabba uj
vevocsoportok megszélitasa is.

Erintett teriilet

KRAUSZ ZOLTAN - WWW.VALLALATEPITES HU

ERTEKESITES TAM.

UZLETFEJLESZTES

Intézkedések leirasa

Marketing szelektiv csokkentése vagy
teljes lenullazasa

Aktiv call-center célzott értékesitésre

Kiszolgalas szinvonalanak
csokkentése (3 helyett heti 2 jarat,
kiszallitas megszlintetése, helyszini
kiszolgalas)

Uj termékfejlesztés

Export lzletfejlesztés

Vevoi el6finanszirozas projektek eszkoz
részére

Tovabbi lehetoségek

Rendszeres beszélgetések a vevok
rovid-kozép-hosszu tavu kilatasairol,
rendelési tervekrol

Marketing: teljes “vagas” helyett
megtérulé csatornakra terelés

Intézkedések differencialasa
vevocsoportonként

Nagyobb fékusz valsag altal kevésbé
érintett vevokon (pl. disztribucio,
gyogyszeripar, agrar szektor)

Meglevo termékek adaptalas Uj piaci
kornyezethez
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INTEZKEDESEK | PENZUGY | A pénziigyi kontrollok szintje az intézkedések utan is
altalaban alacsony. Szinte senki nem tervez 1-2 évig elhuz6do valsagra...

Erintett teriilet Intézkedések leirasa Tovabbi lehet6ségek

« Pénziigyi alap létrehozasa « “Visszavonulasi terv”

g koltségcsokkentésbol (intézkedéscsomagok)

E » Koltségjovahagyas kozpontositasa » Kiiszobértékek

S - Ujiizleti terv készitése meghatarozasa (eldre!)

>« Hetil kétheti likviditas riportok * Ujratervezes uzletagak /

= L , termékvonalak mentén

N ° Skonto igénybe vétele okenariner b o at ;

= °

W« Oktatasi koltségek 0-ra csokkentése i d%rgpa erbevonasa atmenet
* NAV kotelezettségek atutemezése
» Teljes beruhazasi STOP * 6-12 hénapon beliil megtériild
- Digitalizacio / papirmentes iroda bevezetés beruhazasok vizsgalata

 |T beruhazasok, tlizfalak (home-office miatt)

BERUHAZASOK

KRAUSZ ZOLTAN - WWW.VALLALATEPITES HU 16




INTEZKEDESEK | KOLLEGAK | A human védelmet mindenki komolyan vette. Fontos, hogy
ezen nem lehet lazitani, még ha erre iranyulo nyomas mar most jelentkezik a dolgozoktol

Erintett teriilet Intézkedések leirasa

» Helyettesitési tervek, akar tobbszintii sé
telephelyi rangsorolas

* A és B miiszak heti rotacioval
* Home office (irodai dolgozok)

» 65 év felettiek elkulonitett munkavégzése
vagy hazakuldés

» Pandémias oktatas ki- és bejovo logisztikai
kollégaknak

MUNKASZERVEZES

* Plexik, fertétlenitdk, maszkok (vétel vagy
varras) es kesztylk

KRAUSZ ZOLTAN - WWW.VALLALATEPITES HU

Tovabbi lehetoségek

Kétheti rotacioé (ha megoldhatd)

Kihasznalatlan eszkozok (pl.
gépjarmii flotta) hasznositasa

Irodaterulet fenntartasa
mérlegelendd
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INTEZKEDESEK | SZEMELYI KOLTSEGEK | A leépitések, szerzédés-médositasok elindultak.
Kiemelt — de sajnos ritka — az egyik vallalat kommunikacios eréfeszitése a kolleégak fele.

» Marciusban plusz juttatds munkavégzéseért

Erintett teriilet Intézkedések leirasa Tovabbi lehetéségek
* Teljes cég 6 6ras munkaszerzdésre all at « Munkakorok besorolasa
(ux; « Menedzsment tagok jovedelmének fontossagi sorrendbe
w csokkentése 200 eFt-ra » Gyorsasag az intézkedéseknél
_g  Kiilsés dolgozok leépitése - az ijedtség utan nehezebb
Cj) ; « Tulérak megsziintetése, bonuszok valtoztatasokat eszkozolni
<~ ~4 eltorlése, részvényprogram felfiiggesztése
o
N
(7p]

* Munkavégzésben hatraltatott kollégaknak
angol képzés

 Napi pozitiv “hirek” kollégaknak csoportos  « “Egyiitt sirunk, egyutt
mobil alkalmazason keresztiil nevetink” (lemondas
 Havi egy tajékoztatas teljes dsszes tulajdonosi osztalékrol)
kolléganak, online, csoportos vagy
KRAUSZ ZOLTAN - WWW.VALLALATEPITES HU elektronlkus hirlevélben 18
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INTEZKEDESEK | SZALLITOK | Tobb kreativ megkozelitéssel talalkozni, de ez jobbara két
vallalatra korlatozodik. Masok is kovethetnék példajukat.

Erintett teriilet

o
~
o O
VanVan'
o o

i

~

o
-
i

SZALL.
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SZALLITOK

Intézkedések leirasa Tovabbi lehetoségek
50%-s készlettcsokkentési program 2-4 * Rendszeres (pl. havi) szallitoi
hénapos utemezéssel egyeztetések

Fizetés halasztas, elnyujtas két évre

Bérleti dij csokkentése bérbeadd
hitelszolgalati szintjére

Szallit6i elrejelzések bekérése

Alternativ szallitok felkutatasa és
megallapodas kritikus alapanyagokbol

Készletek szallitoi finanszirozasa
Készlet visszavasaroltatas szallito altal
Alapanyag készlet megemelése
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INTEZKEDESEK | GYARTAS ES BANK | A gyartasi atszervezések elsé hullama megtortént,
sokan terveznek kovetkezo lépéseket. A banki folyamatok lelassultak, de ezzel egyutt
kevesen tettek itt elorelépést.

Erintett teriilet Intézkedések leirasa Tovabbi lehetéségek

 Kritikus telephelyi sorrend képzés Kétheti rotacioé (ha megoldhatd)

bezarasok esetére

« Tudasatadas kollégak kozti,
helyettesitésre felkésziilés

o

~
o O
VanVan'
o o o

 Nyari leallas el6bbre hozasa
» Készletre termelés
» Heti egy gyartasi menet korabbi kettd helyett

GYARTAS / SZOLG.

* Projektfinanszirozasi keret igénybe vétele Folydszamla-hitelkeret emelése
(sajat és vevoi) » Gyorsan megtéruld beruhazasok
finanszirozasa 0%-0s vagy
kedvezé hitelbél

BANKOK
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A j6 gyakorlatok tovabbi részleteiért és praktikus szakmai tippekért latogasson
el a honlapra. Koszonom a figyelmet!

ELERHETOSEGEK VALSAGKEZELES & VALLALATEPITES BLOG

B

www.vallalatepites.hu

fv

Ot j6 tandcs, hogy céglink
tulélje a valsagot

vaisagot

zoltan.krausz@outlook.com

X

linkedin.com/in/KrauszZoltan

Miben lenne mas a cégem,
ha harmadaval cstkkenne az
arbevételem?

9 B

facebook.com/krauszzoltanvallalatepites/
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Rolam

m 20 év vallalatépitési és restrukturalasi tapasztalat
m  Szerepek: tulajdonosi képviseld, felsé- és kozépvezetd, megvaldsitas tamogatd

m Kiterjedt gyakorlati hattér a jovokép alkotas és megvaldsitas tertletén (“utolsé
csavarig”)

m  Szakteruletek

« Valsagkezelés « (Ceégeladas és befektetések

. . strukturalasa
» Fuggetlen menedzsment és

kozépvezetés létrehozasa  |T/kontrolling/HR szervezet

« Menedzsment rendszerek kiepitese
kialakitasa « Szervezetfejlesztés,
kultUravaltas

« Nagy komplexitasu Uzleti és
informatikai projektek
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