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~Annak a hajoskapitanynak, aki nem tudja,
melyik kikotdbe tart, egyik szél sem baratja.”

Péter torténete 2009-ig nyulik vissza, amikor hatarozott
vizioval megalapitotta cégét, azzal a céllal, hogy egyszer
a kft.-bdl részvénytarsasag lesz, amelynek 0 lesz a
vezérigazgatoja.

Avallalat ipari létesitmények kialakitasara és lizemelteté-
sére szakosodott, de iddvel 3-4 masik Uzletag is elindult a

cégben, a tébb labon allas jegyében. Amikor talalkoztunk,
a cég mar évek ota 1 milliard forintos arbevétel kordl

teljesitett, még mindig kft.-ként.

Péter megtehette volna, hogy létrehoz eqgy zrt.-t, de Ugy

erezte, hogy a cég még nem érte el azt a szintet, ahol

vagyai nem csak ,papiron” teljestiinek. Mar az elsg talal-
kozasunkkor egyértelmdi volt, hogy tulajdonosként tovabb

akar fejlédni, és létrehozni azt a céget, amire mindig is

vagyott. Természetesen a vezérigazgatoi székbe is be

akart UIni, még ha ennek csupan szimbolikus jelentésége

is volt.

Ami Péternek hianyzott, az egy olyan személyes jovokép
volt, amiben megtalalta a helyét egy sokkal nagyobb
cégben anélkil hogy a szokasos 10-12 6ra helyett 14-16
orat kellett volna dolgoznia. Valdjaban az volt az egyik f6
korlat, ami visszatartotta az el6relépéstdl, hogy nem tudta
egyszer(ien elképzelni, miként m(ikod hetne a jelenleginél
akar 3-bx nagyobb cég anélkil, hogy az élete ramenne.

Mi csak segitettiink kdrvonalazni ezt az elképzelést és

leforditottuk egy céges viziora is. Es itt volt egy atkattanas.
Ezt kovetden minden cégépitési kezdeményezés azt a

célt szolgalta, ami Péter személyes vizijabol szarmazott.
Leépliltek a kevéshé jelentds lzletagak, U] vezetdk jottek

a cégbe és a novekedés is Uj lendiiletet kapott. Péter ma

egy b mrd forint feletti arbevételli céget vezet vezérigaz-
gatokent és egy menedzsment csapat tamogatja. Eppen

a t6zsdei bevezetésen dolgoznak.

Ami Péternek hianyzott, az egy olyan személyes jovokép
volt, amelyben megtalalta a helyét egy sokkal nagyobb
cégben anélkiil, hogy a szokasos 10-12 dra helyett 14-16
orat kellett volna dolgoznia. Valojaban az egyik f6 korlat
az volt, hogy nem tudta elképzelni, hogyan miikddhetne
a jelenleginél akar otszor nagyobb cég anélkiil, hogy az
élete ramenne. Mi abban segitettlink, hogy kdrvonalazzuk
ezt az elképzelést és leforditsuk egy céges viziora.

|tt tortént egy attorés. Ezt kovetéen minden cégeépitési
kevésbé jelentds iizletagak leépiiltek, Uj vezetdk érkeztek
a cégbe, és a novekedés Uj lendlletet kapott. Péter ma
vezérigazgatokent eqgy 5 milliard forint feletti arbevétel
céget vezet, amiben egy gyakorlott menedzsmentcsapat
tamogatja. Jelenleg a t6zsdei bevezetésen dolgoznak.
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Tudja, hogy egy cég onjarova tétele 1-2 évet is igénybe
vehet. Tudja, hogy ez a 40-es éveiben sokkal konnyebben
ment volna, de az a hajé mar elment. Erzi, hogy még
benne van egy nagy dobas, hogy ezt meglépje. Amikor

lequtobb talalkoztunk azt mondta, most nem iddszerd...

Ezt pedig mar hallottuk téle korabban is...

Arpad torténetét mar kdriilbelil tiz éve kdvetjiik nyomon.
Akkor inditotta el elektronikai gyarto vallalkozasat, és
gyorsan elérte a néhany szazmillio forintos arbevételt. A
cég letszama hamar 25-30 fére nott, amit az arbeveétel
tovabbi ndvekedése kivetett. Arpad az a tipust tulajdo-
nos, akinek mar reggeli el6tt hisz uj termékotlete van,
amit érdemes lenne piacra dobni. Ennek megfelelGen
a céqg az évek sordn a mar sikeres gyartosorai mellett
folyamatosan (] teruletekre lépett be. Bar az arbevétel
novekedett, egyik fG terméek sem tudott attord sikert
elérni. Arpad szerint a tbb labon allds biztositasa
miatt elengedhetetlen volt, hogy ennyi termékkel jelen
legyenek a piacon.

Ma, 53 évesen, Arpad elarulta, hogy elfaradt a napi
kiizdelmekben. Hiaba van értékesitési vezetdje, Ujra és
ujra neki kell Uj vevoket talalnia, és gyakran a gyartasi
mindséq fenntartasa is csak az 6 kozvetlen részveéte-
lével valosul meg. Elmondta, hogy ebben a korban mar
nem szeretne ennyit dolgozni. Mindig tett egy-eqy apro
lépést a valtozas felé, de sosem allt ssze a teljes kép,
amelyben 6 mar csak tulajdonoskent és legfeljebb a ter-
mekfejlesztési folyamatban vesz reszt - amit szeret és a
mai napig hozzaadott értéket lat benne. Sosem allt meg,
hogy egyértelmdi iranyt hatarozzon meg, pontositsa, mit
var el az élettdl, és ennek megfelelen fejlessze a céget.

Arpadnak mér nincsenek illdzioi. Tudja, hogy egy cég
onjarova tetele akar ket évet is igenybe vehet. Tudja, hogy
ez a negyvenes éveiben sokkal konnyebben ment volna,
de az a hajo mar elment. Mégis érzi, hogy megvan benne,
ami kell ahhoz, hogy szintet Iépjen a vallalkozasaval.
Csak, ahogy mindig mondja, ,most éppen nem iddszerd”.




Krausz Zoltan

A mottom, hogy mindig arra kell

menni, amerre a félelem van. Husz
eve veszek részt hazai és nemzet-
kozi cégek fejlesztési projektjeiben,
ebbél tiz éve kizarolag kozépvalla-
lati cégtulajdonosokat tamogatok az
0n- és cégmegvaldsitas utjan. Eddig

tobb mint szaznak segitett sikeresen

célba érni.
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Dr. Martin Hajdu Gyorgy

Tobb mint 30 éves hazai és nem-
zetkozi tanacsadoi tapasztalattal
rendelkezem a vallalati pénziigyek
es szervezetfejlesztés teruletén.
Végzett coachként és szervezetfej-
lesztoként a pszicholdgiat és lzleti
tudast otvozve, holisztikus szemlé-
lettel segitem egyének, csapatok és
szervezetek fejlédeéseét.
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Mindannyiunknak sziiksége van egy jovoképre, valamire,
ami hiz, amivé valni szeretnénk, és ami értelmet ad a
mindennapjainknak. Ez vezet a kiteljesedéshez. Ugyanez
ervényes egy cégre is: szilksége van egy viziora, amely
a mindennapok harcaban iranyt mutat, és 6sszehangolja
a kilonbozo terlletek és csapatok napi tevékenyse-
gét. Hogyan lehet donteni a természetesen felmerild
konfliktusos helyzetekben keét tertlet kozott, ha nincs
egy magasabb szint(i vallalati cél, amely a haladasi
irdnyt meghatarozza?

Lényegében minden helyzetben az a kerdés, mi szolgalja
leginkabb a vallalati vizio megvaldsitasat. Az idezet
szellemeben: hogyan lehet elddnteni, hogy a vitorlason
az egyes matrozok jol teljesitenek-e, ha nem az alapjan,
hogy a hajo a megfeleld kikotdbe tart-e? Nem az szamit,
hogy mennyit dolgoznak, mennyire kompetensek vagy
joszandékuak. Ezek mind elGfeltételei a teljesitménynek.
A lényeg az, hogy munkajukkal hozzajarulnak-e a hajo
kivant haladasanak biztositasahoz.

Egy cegnek tehat sziksége van egy vilagos iranyra, amely
felé tart, és ezen belul kilonboz6 idétavu célokra, ame-
lyek a stratégia részét kepezik. T6zsdei cégek esetében,
ahol sok piaci befektetd alkotja a tulajdonosi kort, a
cégvezetésnek olyan viziot kell kialakitania, amely fenn-
tarthato modon biztositja az értékteremtést. Ez hosszu
tavon a részveényérték stabil novekedeseében es/vagy az
osztalékfizetésben nyilvanul meg. A befektetdk pusztan
pénzlgyi megfontolasok alapjan dontenek, ami ritkan
igaz a magantulajdonban Iévo cégek tulajdonosaira.
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Hogyan kapcsolodik
a vallalatepités a tulajdonos
szemeélyes jovokepéhez?
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Akarmilyen szerepet is tolt be ey meghatarozo tulajdo- egyéni késztetés vezetheti. Lehet, hogy valaki valtozast

nos a cégében, személyes céljai, értékei és preferenciai  akar elérni a vilagban, mas az alkotas 6romeéért cselek-

elkertlhetetlenul befolyasoljak a vallalat miikodését. szik. Van, aki masoknak szeretne segiteni, vagy példat

Ennek kovetkeztében azoknal a vallalatoknal, ame- mutatni. Olyan is van, aki a nevét szeretné megorokiteni

lyek maganszemélyek tulajdonaban és iranyitasa alatt  és elismertségre vagyik.

alinak, elengedhetetlen, hogy a tulajdonosnak hatérozott

jovokeépe legyen, és vilagosan megfogalmazza, milyen  Minél jelentésebb az alapité hozzajarulasa a cég miiko-

szerepet szan a cégnek ebben a jovoképben. E célbol  désében, annal fontosabb, hogy a tulajdonos az 6nazo-

hoztuk létre Tulajdonosi jovokép workshopunkat, amely  nossagat és ambicicit tdamogato kereteket alakitson ki.

az elmdlt években minden Onjaré Vallalatépitési Prog- Ebben segit a tulajdonosi szandékokat tiikrdzg személyes

ramunk alapkovét képezte. jovokep feltarasa és tudatositasa, valamint a céges
jovokeép ehhez valo igazitasa.

Bar egy vallalkozas alapitasa gyakran a pénzligyi haszon-

szerzés motivaciojabol indul, ritkan valik egy cég pusztan  Miért fontos a tulajdonos személyes joviképe a vallalat-

ezzel a szandékkal nagy és sikeres vallalatta. A sikerhez  épités soran? Amig egy tulajdonos nem csupan pénziigyi

elengedhetetlenek olyan tulajdonsagok, mint a szenve- befektetd, személyes jovéképe meghatarozo keretet ad

dély, az elkotelezettség és a kitartas, amelyek tobbek a céges jovoképnek.

pusztan a pénzkereses vagyanal. Az alapitokat sokféle

Amig egy tulajdonos nem tisztan pénziigyi befekteto,
a szemelyes jovoképe meghatarozo keretét képezi
a céges jovoképnek.
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Hogyan befolyasolja a szemelyes

o 00 V' /4

jovokep a ceges jovokepet?

A tulajdonos személyes ertékrendje, ambicioi s az azok- leggyakoribb tulajdonosi jovokepre vonatkozo kérdeéseket,
hoz kapcsolodo idotav donté szerepet jatszanak abban, és azt, hogyan befolyasoljak ezek a céges jovikepet.

merre halad a cég. Az alabbi tablazatban 6sszeszedtik a

Kérdések a tulajdonosi jovokep
feltarasahoz

A valaszok hatasa
a céges jovokepre

Mi a személyes miérted?

Keretezi azt a missziot, amit a cég kovet.

Milyen nyomot kivansz hagyni a céggel a vilagban?

Irdnyt ad a cég novekedésének, fejlesztéseinek.

Milyen értékek meghatéarozok szamodra?

Meghatéarozza a cég szellemiséget, ami vonzza a megfeleld
embereket, és versenyeldnyt biztosit szamodra.

Milyen életet kivansz szivbdl magadnak (tapasztalat, fejlédés,
hozzajarulas)?

Meghatarozza a céq szerepét az életedben, illetve a cégre for-
dithatd energiad mérteket, igy a cégen belili szerepedet is.

Mennyire kivansz a napi miikddtetésben szerepet vallalni?

Meghatérozza a céq iranyitasat és a vezetdi csapat 6ssze-
tételét.

Mi sziikséges ahhoz, hogy egy ponton elengedd a cégedet?

Meghatérozza a cégvezetés atadasanak eldfeltételeit es
dinamikajat.

Mennyire tekintesz cégre generaciokon ativeld csaladi
vagyontargykeént?

Meghatarozza a tulajdonosi idéhorizontot.

Mennyire késziilsz a cég jovdbeli eladasara?

Adalék a cég onjaré mikddésének fontossagahoz és a cég
mikodésének fejlesztéséhez.

Ezek a kérdések milyen id6tavon foglalkoztatnak?

Megmutatjak az id6beli prioritasokat.
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o 000 ' /4

A tulajdonosi jovokéep megalkotasa

soran

jott ra egy alapito-tulajdonos,

hogy nem szeretne, ha az elete csak

a cegrol szolna

Masodik generacios tulajdonoskeént lehetdsége volt egy
profi menedzsmentcsapat felépitésere, hogy az operativ
feladatok helyett a fejlesztésre koncentralhasson.

Korabban az volt a célja, hogy a céget az otszorosére
novelje és Uj Uzletagakba lépjen be. A workshopot kove-
tden azonban az ide vezet( utat képes volt a személyes
céljaival 6sszhangban meghatarozni, ahelyett, hogy egy
Lelméleti” dlomképet hajszolt volna. Sikerilt egy olyan viziot
megfogalmaznia, amellyel teljes mértékben azonosulni
tudott. Tisztaztuk a tulajdonossal, hogy bar elégedett a
jelenlegi helyzettel és nem akar novekedni, fontosnak
tartja, hogy a vallalkozas onjarebb legyen, hogy 6 mas
idGtoltesekre koncentralhasson.

Fontos latni, hogy a céges és a tulajdonosi jovikep 6ssze-
hangolasa nemcsak a személyes elégedettséget, hanem

a vallalat sikereét is szolgalja. Ugyanakkor a tulajdonosi
ambicio, vagy annak hianya, akadalyozhatja a céq fej-
l6dését. Vallalatépitési szakemberkent az a feladatunk,
hogy a Tulajdonosi jovokep workshopokon ezekre a kor-
latokra mutassunk ra és segitsiink egy mindenki szamara
megfeleld jovokep megalkotasaban. Ebben az esetben a
novekedeés helyett az onjaro vallalat felépitése lett a cél.
Egy masik esetben a tulajdonos vilagossa tette, hogy
szeret részt venni az operativ napi teend6kben és nem
akar lemondani errdl, még ha tudja is, hogy ez akadalyozza
a novekedest. Sok sikert kivantunk neki, hozzatéve, hogy
ilyen helyzetben nem érdemes hagyomanyos értelemben
vallalatot épiteni, hiszen a tulajdonosi orom forrasa a
napi porgeés. Ez is komoly eredmeny, mert megkiméli a
tulajdonost és a szervezetet egy kudarcra itélt transz-
formacios programtol.
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Tobb, hasonld befolyassal bird tulajdonos esetében a
tulajdonosi jovGkép kozos kidolgozasa a személyes
elképzelések 6sszehangolasanak terepe, ami segit meg-
el6zni a késobbi fesziltségeket. Tapasztalataink szerint
a fel nem tart és nem kezelt jovékeépbeli kiilonbségek
leggyakrabban céges dontésekkel kapcsolatban jelent-
keznek, és ritkan sikerdl eljutni a fesziltségek valddi
forrasahoz. Abban az idealis, de ritka esetben, amikor
a tulajdonostarsak azonos jovokeppel rendelkeznek,
ez nagy erot ad és szarnyalasra készteti a szerve-
zetet. Valoszin(ibb azonban, hogy eltéré elképzelések
es preferenciak jelennek meg. llyenkor kulcskérdés
egymas szempontjainak megeértése és megallapodasok
kialakitasa, amelyek minimalizalhatjak a céges vizio
megvalositasat akadalyozo konfliktusokat.

w/

7
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/

Stratégiai fejlesztés eldtt elengedhetetlen a tulajdonosi
korrel pontositani a kozosen elfogadott jovéképet, amely
alapjan érdemes a céq fejlesztéset megkezdeni. Akik ezt
mar korabban elvégeztek, azok esetében elegendd visz-
szatérni a korabbi megallapodashoz és ellendrizni, hogy
minden tulajdonos még mindig az ott leirtak szellemében
gondolkodik-e. Ez a folyamat oriasi raébredesekre ad
lehetdséget. Egy esetben az ot tulajdonoshal négy rajott,
hogy mar nem akarnak a cég vezetésével foglalkozni, de
tulajdonosok maradnanak. Sikerilt kozosen elfogadott
novekedeési utat kijelolni, ami lehetévé tette a vallalkozas
szamara, hogy Ujult erével folytathassa a nemzetkozi
terjeszkedést.




A workshop soran tobb alkalommal kerdiltek felszinre

multbeli elakadasok és sérelmek, amelyek feldolgo-
zasa elindulhatott a kozos céges vizio megalkotasa

erdekében.

Egy esetben a workshop egyértelmdi iizenetet ered-
ményezett a cég és elbizonytalanodott dolgozdi
- kiilonosen a menedzsment - szamara, hogy a
vallalat a jovoben is létezni kivan. Emellett vilagossa
tette azt is, milyen iranyba kivanjak fejleszteni a
tulajdonosok. gy az érintettek az egzisztenciajuk
stabilitasaval tervezhettek.

Egy tulajdonospar mar regota érezte, hogy nem
szeretneének a jelenlegi formaban egytttmakodni.
Azonban addig nem tudtak hatékonyabb menedzs-
mentstrukturat kialakitani, amig nem tisztaztak, ki
milyen szerepkorben szeretné folytatni a cégben.
Vegul az egyikuk lett az egyértelm( elsé szamda
vezetd, és azota kiemelkedd fejlédés indult meg.

Eddig szinte minden vallalatnal erds hatast tapasztal-
tunk, amikor a tulajdonos(ok) a jévékép megalkotasa
utan megosztjak azt az 6sszes kollégaval. Pontosan
elmondjak, mik az elképzeléseik a jovore nézve,
hova szeretnek kozosen eljuttatni a céget, milyen
szerepet szannak a munkatarsaiknak, és milyen
jovet kivannak teremteni szamukra és vellk egydtt.
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A workshop tobb alkalommal is lehetGséget biztositott
arra, hogy a tulajdonosok a céq jovojével kapcsolatos
vélt vagy valos véleménykilonbségeket feltarjak és
megvitassak, igy végul kozos egyezseg sziletett.

A workshop soran megeértés sziletett arrdl, hogy a

killonb6zo életkoru és szemléleti tulajdonosok milyen

jovot képzelnek el maguknak és cégiknek. Az alabbi

kerdesekre kerestek valaszt: 1. mikor terveznek vissza-
vonulni, vagy egyaltalan vissza akarnak-e vonulni? 2. el

kivanjak-e adni a céget, vagy inkabb megtartanak azt

a kovetkez6 generacio szamara, lehetdséget biztositva

gyermekeiknek, hogy - még ha nem is vesznek részt

a céq vezetéseben - tulajdonosok maradhassanak a

véllalkozasban.

Az eqyik tulajdonosi korben olyannyira kielezdott a
nézeteltérés a cég jovojét illetden, hogy az ligyvezeto
utod kijelolése mar ot éve hizodott. A csaladtag dgy-
vezetG egyszer mar ot éve tavozott, majd visszatert,
de jelezte, hogy nem kivan tovabbra is lgyvezet6
maradni. Véqul a workshop kimozditotta a kérdest
a holtpontral, és rovid hataridével megindult az 0j
ugyvezeto kivalasztasa.
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Te és a tulajdonostarsaid tovabbra is helyben fogtok toporogni. Az idé mulik,
senki sem lesz fiatalabb, és a cég stagnalasra vagy kisebb fejlesztésekre
rendezkedik be, amelyek talan biztositjak a tulélést, de elodazzak a tulaj-
donosok hattérbe vonulasanak kerdeset.

Az energia fokozatosan elfogy. Bar a cég jol miikadik, a fejlédni és fejleszteni
vagyo kollegak - kulonosen a vezetdk - elmennek.

Tul sokaig halogatod a fontos szemelyi dontéseket, példaul az ligyvezet6
utod kijelolését.

A mar kialakult struktaranak megfelel§ szerepben kell folytatnod a cégve-
zetést, akkor is, ha id6kozben valtoztatni szeretnél a szerepeden.

Lehet, hogy van jovéképed, de az inkabb egy homalyos elképzelés arrdl,
merre szeretnél haladni. Minél homalyosabb eqy jovékép, annal tovabb
tart annak megvaldsitasa - két-harom év helyett akar tobb mint tiz évet
is igénybe vehet. Ez olyan, mint a vitorlazas az idézetben: ha egy konkrét
cél, példaul eqgy hegycsucs felé haladunk, mindig visszatérlnk az iranyhoz,
méq ha az Utvonalat tébbszor is modositani kell. Ha valaki csak annyit lat
a tavolban, hogy a hegyek felé szeretne menni, mert ,kozelinek tlinnek”,
akkor el6bb-utobb rajon, hogy ezek a szigetek valdjaban nagyon messze
vannak egymastal, és joval tobb idGt és erdfeszitést igényel elérni dket.
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Mennyire eros
a jovokeped?

Ha kivancsi vagy arra, mennyire erés a személyes joviképed, és
milyen stabil alapra épitheted a céged viziojat, értékeld a kovetkezd
oldalon szerepl6 allitasokat 1-5 skalan. Ezt kivetéen 6sszegezd az
eredmenyeket.

1 egyaltalan nem

2 inkabb nem

3 igen is, meg nem is
& inkabb igen

5 telies mértékben



Tulajdonosi jovékép mint a vallalat sikerének zaloga - Krausz Zoltan - Dr. Martin Hajdu Gydrgy | vallalatepites.hu

Vilagosan latom, milyen célt szolgalok a véllalkozasommal, és
milyen nyomot szeretnék hagyni a vilagban.

Tulajdonosként megfogalmaztam azokat az értékeket, amelyek
meghatarozzak a cég miikodésenek kereteit.

Tisztan latom, milyen életet kivanok kialakitani magamnak -
céljaim, szerepeim, id6beosztasom és tevékenysegeim
tekintetében.

Hatéarozott elkepzelésem van arrol, milyen szerepet szeretnek
betdlteni a cég napi mikodtetésében a jovGben.

Egyértelm(i szamomra, hogy milyen feltételek mellett mit kiva-
nok tenni a tulajdoni hanyadommal - legyen sz6 eladasrol vagy
atorokitésrdl.

Meghataroztam, milyen idétavon belil szeretném elérni a
vagyott szemelyes jovoképemet.

26-30: Gratulalunk! Hatarozott szemelyes jovoképed van, ami kivalo
alapot nyujt a céges vizio kialakitasahoz.

21-25: Van mire épitened, de érdemes lenne nagyobb tisztanlatast és

konzisztenciat teremtened a személyes jovGképedben és annak elemeiben.

6-20: Szanj fokuszalt id6t a személyes jovoképed meghatarozasara,
és kerilld el, hogy Arpad tdrténete megismétlddjon.



Fogalmazd meg
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szemelyes jovokepedet!

1. LEPES 2. LEPES 3. LEPES

Jelentkezz a Tulajdonosi jovikep Foglalj id6pontot egy ingyenes Vegyél részt a workshopon, ahol

workshopra. személyes konzultacidra, ahol egyitt kidolgozzuk azt a céges jové-
attekintjiik és értékeljiik a jovikepedet, képet, amely egyértelmden tdmogatja
és meghatarozzuk az azzal kapcsolatos személyes és izleti céljaidat.

fejlesztési lehetdségeket.

Jelentkezem a Tualjdonosi Jovokép Workshopra _
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